POLITICA DE PRIVACIDADE, GOVERNANGA E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI

CNPJ n2 33.978.742/0001-45

Esta Politica especifica, em atencdo as normas da Lei n® 13.709/2018, as boas praticas na
gestdo de dados pessoais, gestdo essa que envolve o desenvolvimento de agGes preventivas,
educacionais e medidas organizacionais estruturadas pela BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI,
voltadas a difusdo e ao aprimoramento da cultura de privacidade e prote¢do de dados pessoais
pelos colaboradores e/ou profissionais que atuam em seu nome.

O termo de consentimento, assinado por clientes, e o termo de compromisso, assinado por
empresas parceiras da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, complementam esta Politica de
Governanga.

INFORMAGCOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, contratou assessoria especializada para auxilid-la em sua
adequacdo a Lei n? 13.709/2018, o que resultou no mapeamento do fluxo de dados pessoais
na empresa, na elaboracdao de termo de consentimento e de termo de compromisso, na
confecgdo desta Politica de Governancga e na realizacdo de treinamento presencial inicial para
os colaboradores, além da adequacdo do sistema de armazenamento e tratamento de dados,
para o alcance da segurancga da informacgao, por meio de servigo especializado.

DIRETRIZES

Esta Politica busca garantir a protecdo dos dados pessoais envolvidos nas operagdes da
BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, assegurando que sejam sempre tratados observando os
principios da boa-fé, da finalidade, da adequagdo, da necessidade, do livre acesso e da
seguranca, de modo a mitigar riscos de vazamento e a garantir, ao titular, a transparéncia no
tratamento de seus dados pessoais.

Esta Politica incentiva a automacdo — ou digitalizagdo — de todos os procedimentos
relacionados ao tratamento de dados pessoais realizado pela BALTHAZAR RESTAURANTE
EIRELI, evitando-se a coleta e o armazenamento de dados em documentos fisicos. Ademais,
desincentiva o tratamento de dados pessoais sensiveis.

CONCEITOS CENTRAIS DA POLITICA DE PRIVACIDADE

. Dado pessoal: informacdo que, isolada ou associada a outras, identifique ou que possa
identificar uma pessoa fisica.

° Dado pessoal sensivel: informacdo sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico,



dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa fisica.

. Dado pseudonimizado: informacdao sobre um titular de dados que somente o
identifica quando associada a uma informacdo adicional relativa ao titular, mantida
separadamente pelo controlador em ambiente seguro.

. Titular dos dados pessoais: pessoa fisica a quem se referem os dados pessoais que sdo
objeto de tratamento, inclusive colaboradores, conselheiros, diretores, fornecedores — quando
pessoas fisicas — e demais prepostos da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI.

° Tratamento de dados pessoais: operacao realizada com dados pessoais, que abarca a
coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo de
dados pessoais.

. Agentes de tratamento de dados: controlador, pessoa natural ou juridica, a quem
compete a tomada de decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais; e o operador,
pessoa natural ou juridica, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome ou a pedido
do controlador.

PRINCiPIOS QUE GUIAM A POLITICA

. Finalidade: os dados pessoais coletados e processados sdo utilizados para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, ndo sendo utilizados de forma
incompativel com tais objetivos.

° Adequagdo: os dados pessoais sdo tratados em compatibilidade com as finalidades
informadas ao seu titular ou pertinentes ao contrato por ele firmado com a BALTHAZAR
RESTAURANTE EIRELI, no contexto do tratamento realizado.

° Necessidade: o tratamento deve se limitar ao minimo possivel de dados pessoais
indispensaveis a realizacdo das finalidades objetivadas, observada a sua pertinéncia.

° Livre acesso: é assegurada aos titulares a realizagao de consulta facilitada e gratuita
sobre os seus dados pessoais tratados, bem como sobre a forma e a duracdo do seu
tratamento.

. Transparéncia: é assegurado ao titular de dados pessoais o acesso a informagdes
precisas e facilitadas sobre o tratamento de seus dados pessoais e os respectivos agentes de
tratamento.

° Seguranca: sdo aplicaveis para tratamento de dados todas as medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacoes
acidentais ou ilicitas de perda, alteragdo, comunicacao ou difusao.



° Prevengao: s3o aplicaveis para o tratamento de dados pessoais todas as medidas
técnicas, operacionais e contratuais adequadas para prevenir eventual ocorréncia de danos ou
riscos no contexto do tratamento de dados pessoais.

CUIDADOS NO USO DE DADOS PESSOAIS

. Andlise periddica de riscos: identificagdo, avaliagdo e monitoramento das
vulnerabilidades e dos riscos de ocorréncia de incidentes de prote¢ao de dados pessoais no
ambito da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, bem como suas medidas de tratamento e
solucdo

° Treinamento: realizagdo de treinamentos pontuais e cursos de capacitagdo para
funciondrios e colaboradores, buscando aprimorar a cultura de tratamento adequado de
dados.

. Termo de consentimento: toda pessoa fisica que desenvolver relagdo comercial com a
BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, assinard um termo de consentimento para tratamento de
seus dados, que podera ser revogado a critério. O termo indicara que as finalidades para a
coleta dos dados sdo o cumprimento, pela BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, de obrigacoes
impostas por orgdos de fiscalizacdo; a confeccdo e a execugdo de um eventual contrato do
qual seja parte o titular dos dados; o exercicio regular de direitos, por parte de BALTHAZAR
RESTAURANTE EIRELI, em processo judicial, administrativo ou arbitral; o envio, ao titular, de
promogoes, informes e quaisquer comunicados que a BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, julgue
pertinentes; o controle interno do servigo de test-drive da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI; a
prestacdo de assisténcia técnica; e realizagdo de estatisticas internas da BALTHAZAR
RESTAURANTE EIRELI, e de suas empresas parceiras. O titular dos dados deve ficar ciente de
gue BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, permanecerd com os dados até o exaurimento das
finalidades previstas, estando a seu critério o procedimento de descarte.

° Termo de compromisso: as empresas parceiras da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI,
gue com ela compartilhem dados de pessoas fisicas, devem assinar um termo de compromisso
declarando tal compartilhamento e declarando que sdo integralmente responsaveis pelos
dados pessoais coletados, incluindo a obtencdo de consentimento dos titulares, conforme
artigo 59, inciso XlI, da Lei n® 13.709/2018.

Tanto o termo de consentimento quanto o termo de compromisso devem passar por
atualizagGes periddicas, buscando-se o seu continuo aperfeicoamento.

No website para acesso publico da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, constam alertas sobre o
uso de cookies e a possibilidade de sua desativacado, caso seja de interesse do usudrio.

PROCEDIMENTO NO CASO DE INCIDENTES

Incidente de seguranga com dados pessoais é qualquer evento adverso relacionado a violagdo
na seguranca de dados pessoais, como um acesso nao autorizado, acidental ou ilicito que
resulte na destruicdo, perda, alteracdo ou vazamento dos dados. Caso ocorra um incidente, os
funciondrios e colaboradores da BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI, seguirdo um protocolo de



atuacdo, a fim de minorar os danos aos titulares e de cumprir os deveres impostos pela Lei n?
13.709/2018.

O protocolo sera gerenciado pessoalmente pelo DPO (Data Protection Officer), encarregado do
tratamento de dados na BALTHAZAR RESTAURANTE EIRELI: Sr. André F. Cardoso, inscrito no
CPF sob 0 n2935.597.715-87; e ocorrera da seguinte forma:

1. O primeiro passo do protocolo é notificar os titulares dos dados sobre o incidente,
esclarecendo-os a respeito de possiveis danos relevantes e comunicando-os o inicio de
uma investigacao interna para a identificacdo de causas e de responsaveis.

2. Em seguida, a empresa comunicara a ocorréncia do incidente a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD). Essa comunica¢do se dard com o preenchimento do
formulario disponivel no site da ANPD e com o seu protocolo na aba “Peticionamento
Eletronico - Usudrio Externo”. As instrucbes para utilizacdo do “Peticionamento
Eletronico” sdo encontradas aqui: https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-
peticionamento-eletronico.

3. Terminada a investiga¢do interna, a empresa elaborard um relatério final, a ser
encaminhado aos titulares dos dados envolvidos no incidente e a ANPD, contendo as
seguintes informacdes: (i) descri¢do do incidente; (ii) quais foram os danos efetiva e/ou
possivelmente causados aos titulares dos dados pessoais; (iii) quais foram as
providéncias de investigacdo adotadas; (iv) respostas a eventuais questionamentos
recebidos da imprensa e dos titulares dos dados; e (v) quais medidas de corre¢cdo no
tratamento de dados serao adotadas.
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